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D I A L O G ZWEIMAL LAUT LESEN

JAKUB Die Milch ist schlecht. Das
Haltbarkeitsdatum ist abgelaufen.

MITARBEITER Möchten Sie das reklamieren
und zurückgeben?

JAKUB Ja, bitte.

MITARBEITER Möchten Sie die Milch umtauschen
oder Ihr Geld zurück?

JAKUB Ein Umtausch ist gut.

MITARBEITER Haben Sie den Bon?

JAKUB Ja. Gilt hier eine Garantie?

MITARBEITER Bei Lebensmitteln sprechen wir
nicht von Garantie, aber der
Umtausch ist möglich.

W O R T S C H AT Z 7 NEUE WÖRTER

DEUTSCH UND ÜBERSETZUNG SCHREIB ES SELBST

das Haltbarkeitsdatum
EN the best-before date ES la fecha de caducidad RU срок годности TR son kullanma tarihi

abgelaufen
EN expired ES caducado RU просроченный TR süresi geçmiş

reklamieren
EN to complain, claim ES reclamar RU предъявлять претензию TR şikâyet etmek

umtauschen
EN to exchange ES cambiar RU обменивать TR değiştirmek

der Umtausch
EN the exchange ES el cambio RU обмен TR değişim

die Garantie
EN the guarantee ES la garantía RU гарантия TR garanti

zurückgeben
EN to return ES devolver RU возвращать TR iade etmek

Ü B U N G E N

1. Ergänze die Sätze aus dem Dialog
a) Die Milch ist schlecht. Das ist abgelaufen.

b) Möchten Sie das und zurückgeben?

c) Möchten Sie die Milch oder Ihr Geld zurück?

2. Schreibe den Artikel · der, die oder das

a) Haltbarkeitsdatum b) Umtausch

c) Garantie

blauezebra.com/haltbarkeit-und-reklamation-ch7-8 Lösungen auf der Rückseite



3. Wiederholung · Sätze aus Szene 75, 68 und 48

a) Das ist das .

b) Das ist .

c) Hier ist Ihre .

Video gesehen
Dialog zweimal laut gelesen
Übungen gemacht
Wiederholung geschafft

MEINE NOTIZ

PLATZ ZUM ÜBEN.  SCHREIB D IE  NEUEN WÖRTER DREIMAL.

ÜBUNG 1 · DIALOG

a) Haltbarkeitsdatum  ·  b) reklamieren  ·  c) umtauschen

ÜBUNG 2 · ARTIKEL

a) das  ·  b) der  ·  c) die

ÜBUNG 3 · WIEDERHOLUNG

a) Pfand  ·  b) Amtsdeutsch  ·  c) girocard

Jeden Sonntag eine E-Mail
Die Szenen der Woche und alle PDFs in einer Mail. Kein Spam.
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